
職
場
ス
ト
レ
ス
原
因

調
査
結
果
よ
り

第
一
生
命
経
済
研
究
所
が
２
０
０
７

年
に
行
っ
た
「
全
国
の
20
～
59
歳
の
会

社
員
８
０
０
名
に
聞
い
た
『
職
場
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー

ト
調
査
』
の
結
果
に
よ
る
と
、
「
職
場

に
お
け
る
内
容
別
ス
ト
レ
ス
」
は
下
の

グ
ラ
フ
の
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

そ
の
結
果
は
、
「
仕
事
そ
の
も
の
」
、

「
責
任
感
」
、
「
組
織
風
土
」
、
「
人

間
関
係
」
、
「
昇
進
地
位
」
の
順
で
ス

ト
レ
ス
あ
り
が
多
く
な
っ
て
い
ま
し
た
。

ま
た
、
人
間
関
係
以
外
の
ス
ト
レ
ス
に

つ
い
て
は
、
女
性
よ
り
男
性
で
、
非
正

社
員
よ
り
正
社
員
で
多
く
な
っ
て
い
ま

す
が
、
人
間
関
係
の
ス
ト
レ
ス
に
つ
い

て
は
そ
う
し
た
属
性
に
よ
る
差
が
な
い

の
が
大
き
な
特
徴
で
す
。

さ
ら
に
、
こ
の
調
査
結
果
よ
り
、
信

頼
性
や
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
が
あ
る
職
場
で

は
ス
ト
レ
ス
が
低
く
、
権
威
的
職
場
や

競
争
の
激
し
い
職
場
で
は
ス
ト
レ
ス
が

高
い
と
い
う
こ
と
が
報
告
さ
れ
て
い
ま

す
。こ
の
よ
う
に
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
が
あ

る
職
場
、
つ
ま
り
、
連
帯
感
が
あ
る
職

場
に
関
し
て
は
、
ス
ト
レ
ス
が
低
い
と

い
う
こ
と
が
明
ら
か
に
さ
れ
て
い
ま
す
。

こ
こ
数
年
、
成
果
主
義
の
導
入
に
よ

り
、
競
争
の
激
化
が
生
じ
て
し
ま
い
、

個
々
や
部
署
間
の
連
携
が
と
り
に
く
く
、

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
不
足
が
生
じ
て

い
ま
す
。

職
場
ス
ト
レ
ス
を
低
く
す
る
た
め
に
、

連
帯
感
の
あ
る
職
場
を
形
成
で
き
る
施

策
が
必
要
と
さ
れ
て
い
ま
す
。
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